


YOUR STRATEGY IN FOCUS

EFM Software - Bizzscore 
Sogeti BI Symposium
Schiphol-oost 16 & 17 september



EFM Software

• Sinds 1994

• Softwarebedrijf

• Bizzscore standaard 
‘out-of-the-box’ software 
BSC / performance management

• Klanten wereldwijd

www.efmsoftware.com



Bizzscore klanten

• 500+

• profit - non-profit,

• Van klein tot groot

• KPI libraries 
& industry templates



Bizzscore: YOUR STRATEGY IN FOCUS

• Focus op strategic alignment
van missie tot meter

• Standaard software versnelt het 
pad naar gewenste resultaat

• Maak gebruik van bestaande 
infrastructuur



Totaalsuite performance management

KPI definitie Datakoppelingen

Bizzscore®

database

Questionnaires / Web inputDashboard
Scorecard

Alle componenten delen 

een database 

wijzigingen en worden 

automatisch 

gesynchroniseerd



•Cascading / 
Alignment!

•KPI management

Vision and 
Mission

Strategic 
Objectives

KSF's - Key 
Success 
Factors

KPI's - Key 
Performance 

Indicators

PI's -
Performance 

Indicators

Cascading  
& Alignment



•Action management
•Graphs / Analysis

•Authorization / Rights
•Drill down

PDCA-cycle

Analyze 
actuals vs. 
Targets / 
Trends

Drill down
Review KPI 

status, 
explanation

Set-up / 
revise 

actions 
plan(s)







Architectuur

XLS, XML, 

TXT

Data-integratie

Strategic 

Alignment

Meta Data

Dashboard Scorecard 

Consolidatie

Reports

Questionnaires

PDCA

http://www.cns.nl/


TXT

Optional: Data warehouse 
and / or cubes

Database server

Bizzscore Suite of  applications
Windows application server

Web application server

Mail & task management 
integration

Windows clients
Web clients

Manual input 
(Bizzquality forms)

HR MS ExcelERP
Database

txt, csv

XML

Data sources

Link to external 
ad-hoc reporting  tools

Input, Connectivity & Output

http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://www.net-reports.net/images/cubeSmall.jpg&imgrefurl=http://www.net-reports.net/&h=183&w=175&sz=20&hl=nl&start=303&um=1&tbnid=zZy3FMIRmCkhsM:&tbnh=102&tbnw=98&prev=/images?q=olap+cube&start=300&ndsp=20&um=1&hl=nl&sa=N
http://www.nl.businessobjects.com/
http://www.hyperion.nl/
http://www.cns.nl/
http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://ww2.dkit.ie/var/ezwebin_site/storage/images/media/images/apache_logo/5526-1-eng-GB/apache_logo_medium.png&imgrefurl=http://ww2.dkit.ie/extras/credits&h=178&w=200&sz=20&hl=nl&start=4&tbnid=8vvtwvk0niF5LM:&tbnh=93&tbnw=104&prev=/images?q=apache+logo&gbv=2&hl=nl&sa=X


Typische implementatie

• Installatie software

• Training van key-users ‘on-the-job’

• Vertaal bestaande omgeving naar Bizzscore (veelal Excel)

• Maken van data links in Bizzdata

• Aanpassen van dashboard styles

• Testen 

• Training eindgebruikers

Doorlooptijd: kort 1 maand; lang 6 maanden



Voordelen

• Snel te implementeren

• Lage TCO

• Platformonafhankelijk

• Integratie! 
KPI definitie
Data-integratie
Questionnaires / Web
Actie gedreven scorecard

Bizzscore is geïntegreerde standaard software voor 
actiegedreven performance management

Positionering Bizzscore


