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Regiopolitie Amsterdam-Amstelland

Nederland Amsterdam-Amstelland

Inwoners 16,1 miljoen 1,2 miljoen

Gebied 41.000 km² 357 km²

Nationaliteiten 179 179

Werknemers 45.500 5.979

Budget € 2 biljoen € 345 miljoen

Verdachten naar Justitie 227.010 17.787Verdachten naar Justitie 227.010 17.787

Hard drug verslaafden 25.000 7.000

Totaal opgenomen aangiften Regio Politie Amsterdam Amstelland 
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Visie & missie

Visie:
• Een goede informatiepositie is essentieel voor het nemen van goede 

beslissingen.
• Alleen een verbetering in de informatieprocessen en –positie zal de 

efficiency en effectiviteit van de politie in belangrijke mate kunnen 
verbeteren.

Missie bureau Managementinformatie en Onderzoek:
• Het korps op klantvriendelijke en professionele wijze voorzien van informatie 

en kennis.
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Kwaliteit gegevens

• Kwaliteitsbewakers:
decentraal (65) en regionaal (2)

• Sturing met o.a. overzicht van 
openstaande fouten, rappellijst, 
leereffectgrafiek

• Controle op 20 onderwerpen, zoals: • Controle op 20 onderwerpen, zoals: 
signalementen, modus operandi, dubbele 
registraties, adressen, status

• 18.000 foutmeldingen gecorrigeerd per 
jaar



Persoonlijke Rapportage Afloopberichten



Inzet rapporten (korte termijn)
• Per district (5)
• Per prioritair delict (8)
• Wekelijks
• Cijfers over 1 maand

• In elk rapport, district -> wijkteam:

DataDetective Rapportage

• In elk rapport, district -> wijkteam:
• Waar (hotspot)
• Waarheen (verschilkaarten)
• Wanneer (clustering, cijfers)
• Wie (foto’s)



Lessons Learned

• BI stimuleert organisatie-ontwikkeling <-> organisatie-ontwikkeling stimuleert BI
• Informatiemakelaars voor brug tussen makers en gebruikers
• Gebruikersvriendelijk (zelfde stijl)
• Standaard producten voor bereik grote doelgroep
• Ontwikkeling vanuit het veld, maar ook vanuit centrale organisatie
• Ontwikkeling, beheer en gebruik dicht bij elkaar• Ontwikkeling, beheer en gebruik dicht bij elkaar



Toekomst

• Actuele informatie op straat kunnen bieden

• Meer slimme analyses en voorspellingen 
Voorbeelden:

– Geografisch profileren
– Oplossingskans voorspellen– Oplossingskans voorspellen
– Automatisch matchen van zaken

• Meer ketenintegratie



Waarom moet RPAA winnen?

• RPAA heeft een compleet BI Competence Center: datawarehouse, beheer, 
ontwikkeling, kwaliteit, analyse, data- en tekstmining, alles is gedekt!

• Het wordt gebruikt op vele slimme manieren: het vinden van potentiële grote 
criminelen in de berg gegevens, het verbeteren van kwaliteit mbv 
tekstmining, het automatisch zoeken naar seriematigheid van straatroven, 
het voorspellen van de criminaliteit.het voorspellen van de criminaliteit.

• BI wordt integraal gebruikt op de werkvloer: briefings, 
managementoverleggen, plannen van capaciteit, analyse, monitoren van 
doelstellingen.


